GRACIELA COLLAZOS OSORIO

Numero de cédula: 55175038 de Neiva
Teléfonos de contacto: 3164204961
Correo Electrénico: chelag24@gmail.com
Ciudad: Cali - Colombia

Perfil

Habilidades de comunicacion efectiva y escucha activa, con capacidad de crear, innovar e
implementar, con criterio propio para actuar oportunamente tomando en cuenta las
prioridades, disposicion para trabajar en equipo, tacto y prudencia para el manejo de
situaciones diversas, con técnicas de archivo y oficinas, manejo adecuado del teléfono y
agenda, redaccion de correspondencia general y manejo adecuado de documentos, con
habilidad para desarrollar estrategias teniendo en cuenta el entorno, utilizando
metodologias, integrandolas y priorizando para dar soluciones a las necesidades
requeridas.

Estudios Formales

SENA Tecnologia en Mantenimiento de equipos y disefio de cableado estructurado 2021
Tecnologia en Sistemas: Universidad Antonio Narifio
Colegio: Inem “Julian Motta Salas”

Formacion Complementaria

Oracle Next One Programacion, frontend 2023
Curso Excel Intermedio 24 HORAS - 2019

Curso Virtual SENA “Analisis del sistema de administracion del riesgo y lavado de activos
y financiacion del terrorismo - SARLAFT - 2018

BASC “Sistema de Gestion en Control y Seguridad Norma y Estandares BASC Version 5
2017”7 - 2019

Connect americas Academy Operador Econémico Autorizado - 2019

Idiomas

Inglés — Lectura y Escrito 60% , Nivel B1+ segun el marco comin Europeo
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Experiencia Laboral

Sequridad Omega

Cargo: Coordinadora de seguridad fisica Marzo 2006 - Actualmente

Funciones: Recepcion de llamadas e informacion personal y confidencial, Registrar a los
visitantes en el sistema creando su respectiva hoja de vida por cada visitante que ingrese,
lo cual se debe tomar un registro fotografico, recibir y anunciar las visitas de las diferentes
auditorias que llegan a la compafia, (Policia Antinarcéticos, policia de migracion, Dian,
Dagma, BASC, Invima, Icontec) Llevar control y conocer de los elementos de protecciéon
individual (EPI) los cuales se prestan al visitante cuando ingresa a la planta de Colgate
Palmolive, manejo de informacion confidencial de la empresa.

Teléfono: Seguridad Omega 4894444 Colgate Palmolive 4186000



